
Zum weiteren Ausbau unseres Teams
suchen wir Dich als Manager für Telefonmarketing (m/w)

Deine Aufgaben

Dein Profil

Das bieten wir Dir

Klingt spannend?

Dr. Kaske ist eine Pharma-spezialisierte Marketingagentur. Zu unseren Kunden zählen Marktführer wie Bayer, Hexal 
und Nestlé. Unser Team, bestehend aus 35 Mitarbeitern an 2 Standorten, ist bekannt für exzellentes Know-How im 
traditionellen Print und vor allem modernen Online Marketing.

Aktive Ansprache potenzieller Kunden sowie Präsentation unserer Leistungen via Telefon
Telefonische Betreuung und individuelle Lösungsentwicklung bei potentiellen und bestehenden Kunden
Vereinbarung und Koordination von Vorstellungsterminen
Annahme und Bearbeitung von Kundenanfragen, inkl. Erfassung und Pflege von Kundenstammdaten
Eigenverantwortliches Consulting, Management und Weiterentwicklung von Kundenbeziehungen

Du hast ein sehr guten akademischen Abschluss mit Schwerpunkt Marketing/Sales/Wirtschaft/Kommunikation (alternativ 
adäquate Praxiserfahrung im Telefonmarketing in der Verlags-/ Marketing-/Pharmabranche)
Bevorzugt mind. 2 Jahre Erfahrung im Tele-Marketing
Angenehme Telefonstimme und gutes Ausdrucksvermögen
Ausgeprägte Dienstleistungsorientierung sowie kundenorientiertes Denken und Handeln
Schnelle Lernfähigkeit mit hohem Wissensdurst
Exzellente kommunikative Fähigkeiten und lösungsorientiertes Arbeiten
Hohes Maß an Empathie und Eloquenz
Sicherer Umgang mit Office-Programmen (v.a. PowerPoint, Excel)

Echter Kundenkontakt vom 1. Tag
Anspruchsvolle Projekte mit Spielraum für Eigeninitiative und Verantwortung
Förderung Deiner fachlichen und persönlichen Skills durch interne und externe Schulungen
Junge teamorientierte Arbeitsatmosphäre, daher auch einfache Kommunikation mit jedem Mitarbeiter
Eine unbefristete Vollzeit-Anstellung und sehr guter Work-Life-Balance (z.B. Gleitzeit & HomeOffice)
Regelmäßige Team-Events, kostenlose Mittagessen sowie kostenfreies frisches Obst, Snacks und Getränke nach Deiner Wahl

Dann bewirb Dich! Bitte bündele Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse inkl. eines möglichen 
Eintrittsdatums und einer groben Gehaltsvorstellung in eine PDF und sende diese an uns. 
E-Mail: Sylvia.Smyrek@drkaske.de

Wir möchten mir Dir unser hohes Wachstum der letzten Jahre (4x in 5 Jahren) weiter ausbauen und unsere Agentur 
bekannter machen.

Dr.Kaske GmbH & Co. KG
Sonnenstraße 14, 80331 München
www.drkaske.de

Art der Stelle:

Vollzeit
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